
Macaly AI  

A Macaly AI szolgáltatást a csoportunk tagja, a LANGTAIL.COM s.r.o. nyújtja. A szolgál-
tatást a Magyar Hosting Általános Szerződési Feltételeivel együtt kell elfogadni, melyek 
a szolgáltatás értékesítésére és nyújtására vonatkoznak. E feltételekkel egyidejűleg 
elfogadja a Macaly AI Általános Szerződési Feltételeit („Macaly AI feltételek”), amelyek 
a https://www.macaly.com/terms-of-service oldalon érhetők el. A Macaly adatvédelmi 
nyilatkozata, amely a szolgáltatásra vonatkozik, a https://www.macaly.com/privacy-pol-
icy oldalon található. Emellett megtekinthető a Macaly átláthatósági nyilatkozata is: 
https://www.macaly.com/ai-transparency-notice.  

Alább a „Ütemterv” (Schedule) szerepel, amely a alább meghatározott szolgál-
tatás(oka) vásárlására vonatkozik. 

1. Definíciók 

Az Ütemtervben:  

• „Szolgáltatás(ok)” – a Macaly AI-szolgáltatások, melyeket mi nyújtunk, és ame-
lyeket a https://www.mhosting.hu/ oldalon megvásárolhat. A mi általunk kínált 
Szolgáltatások eltérhetnek a Macaly AI-feltételekben felsorolt termékektől. 

2. Szolgáltatás vásárlása és a Szolgáltatáshoz kapcsolódó szerződéses feltételek 

a. A Szolgáltatás megvásárlásához a weboldalunkon rendelhet, és bejelentkezhet a 
https://online.mhosting.hu/index.php?rp=/login admin felületére. A Szolgáltatás vagy 
annak megújításának díját előre kell fizetni, hacsak nem ingyenes verziót használ.  

b. Az elsődleges Szolgáltatás-támogatást a szállító biztosítja. A felhasználó a +36 1 700 
2323 telefonszámon, vagy a https://www.mhosting.hu/kapcsolat/ oldalon keresztül 
kérhet támogatást. Bármely okból bekövetkező lejárás esetén a Szolgáltatás nyújtását 
leállítjuk, és a Macaly AI-szoftverben létrehozott fájlokhoz kapcsolódó „Szolgáltatási 
Adatok” 30 napon belül törlésre kerülnek.  

c. A Szolgáltatás aktuális árát a https://www.mhosting.hu/ közzéteszi, és a Magyar Host-
ing időről-időre módosíthatja. A szolgáltatás használatának folytatása a módosítás után 
az új árak elfogadását jelenti a következő számlázási időszakokra.  

d. Az AI-krediteket a felhasználó által megvásárolt csomag szerint osztjuk ki, és csak az 
adott havi kreditciklusban érvényesek, amelyben kiosztottuk őket. A ciklus végéig fel 
nem használt AI-kreditek lejárnak, és nem vihetők át a következő időszakra.  

e. Pro csomag (Pro10) havi 10 000 000 (“10 M”) AI-kreditet biztosít. AI-kreditek nem ré-
szei a kizárólag tárhelyet tartalmazó csomagoknak, a Free csomagban pedig 3 M kredit 
áll rendelkezésre.  

f. AI-kredit-feltöltések (top-up) csak a Pro csomag ügyfelei számára érhetők el. Egy 
ügyfél jogosult lehet ezekre közvetlenül a Pro csomagra való feliratkozással, vagy a Free 
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csomagról Pro csomagra történő frissítéssel. AI-kredit-feltöltések nem érhetők el a Free 
csomag vagy a kizárólag tárhelyet tartalmazó csomag ügyfelei számára.  

g. Miután egy Pro-csomag ügyfél létrehozta első projektjét, további AI-kredit-feltöltő 
csomagokat bármikor megvásárolhat közvetlenül a vezérlőpulton, a feliratkozási 
csomag módosítása nélkül. Jelenleg elérhető feltöltő csomagok:  

• 10 000 000 AI-kredit  
• 20 000 000 AI-kredit  
• 50 000 000 AI-kredit 

Az egyes csomagok mérete a cég hatáskörében időről-időre változhat. Minden feltöltés 
egyszeri, nem ismétlődő vásárlás, és nem hoz létre előfizetést.  

h. A feltöltött AI-kreditek saját, a Pro-csomag havi keretétől független érvényességi 
időszakkal rendelkeznek. Minden feltöltés 60 nap-os érvényességi idővel bír a vásárlás 
napjától számítva. A 60 nap lejárta után a fel nem használt rész automatikusan elveszik, 
függetlenül attól, hogy a hónapi Pro-csomag kerete időközben újraindult-e.  

i. Ha egy ügyfél egyszerre rendelkezik havi Pro-csomag kreditekkel és egy vagy több 
feltöltött AI-kredit-egységgel, a krediteket a legkorábbra eső lejárati dátum szerint 
fogyasztjuk. Mivel a havi Pro-csomag kreditek a ciklus végén járnak le, általában előbb 
felhasználásra kerülnek, mint a feltöltött kreditek, melyek hosszabb érvényességgel bír-
nak.  

j. Minden feltöltés önálló 60 napos lejárati idővel rendelkezik, amely a vásárlás napjától 
számítva hat. Egy újabb feltöltés vásárlása nem hosszabbítja, nem állítja vissza és nem 
egyesíti a már meglévő, fel nem használt feltöltések lejárati dátumát. Az egyes kredit-
tömbök a saját eredeti vásárlási dátumuk alapján járnak le, függetlenül a többitől.  

k. A fel nem használt AI-kreditek – akár a havi Pro-csomag keretéből, akár feltöltésből 
származnak – a lejárat után nem jogosultak visszatérítésre, jóváírásra vagy 
meghosszabbításra. Ez a szabály akkor is érvényes, ha az ügyfél a lejárat előtt részben 
felhasználta a krediteket.  

l. Átmenetek és letiltások  

1. A Free csomag ügyfele nem váltthat közvetlenül kizárólag tárhelyet tartalmazó 
csomagra; csak a Pro csomagra frissíthet.  

2. A Pro csomag ügyfele vagy (i) lejjebb lép egy kizárólag tárhelyet tartalmazó 
csomagra, vagy (ii) teljesen megszünteti az előfizetését. A Pro-csomagról a 
Free-csomagra való visszalépés nem lehetséges.  

3. Ha egy Pro-csomag ügyfél a teljes előfizetést megszünteti (nem csak lejjebb lép), 
akkor az összes, az adott fiók alatt létrehozott projekt véglegesen törlődik.  

4. Ha a Pro-csomag ügyfél lejjebb lép egy kizárólag tárhelyet tartalmazó csomagra, 
a korábban megvásárolt AI-kredit-feltöltések a saját 60 napos lejárati dátu-
mukig továbbra is felhasználhatók, a lejjebb lépés nem befolyásolja őket. 



[Megerősítés függ] – újabb feltöltés már nem lesz elérhető, amint az ügyfél el-
hagyja a Pro-csomagot. 

Példa (csak tájékoztató jelleggel; nem része a kötelező érvényű feltételeknek):  

2023 december 1-jén egy Pro-csomag ügyfél 20 M-es AI-kredit-feltöltést vásárol, amely 
2024 január 30-ig érvényes. 2023 december 10-én ugyanaz az ügyfél további 10 M-es 
feltöltést vásárol, amely 2024 február 8-ig érvényes, függetlenül az első vásárlástól. 
2024 január 1-jén a havi Pro-csomag kerete újraindul 10 M-re. Januárban először a havi 
krediteket használja fel (mivel ezek járnak le legelőbb), majd a 20 M-es kötegöt (lejár 
2024 január 30-án), végül a 10 M-es kötegöt (lejár 2024 február 8-án). Az egy kötegben 
maradt fel nem használt kreditek a saját 60 napos lejárati időszakuk végén elvesznek, 
visszatérítés nélkül.  

3. Egyéb szerződéses feltételek 

a. Egyik esetben sem, és semmilyen körülmények között sem vagyunk felelősek, 
beleértve, de nem kizárólagosan, a következőket: bármely igény, kötelezettség, kár, har-
madik fél követelés, költség, kiadás (beleértve a jogi képviselet díját), büntetés vagy 
egyéb ügylet, amely a Szolgáltatások vásárlásából vagy a felhasználó weboldalain tör-
ténő megvalósításából ered vagy ahhoz kapcsolódik.  

b. Ha a Macaly AI-feltételek és ez az Ütemterv között ellentmondás áll fenn, az Ütem-
terv rendelkezései előnyben részesülnek. A Macaly AI-szoftverben létrehozott fájlokhoz 
kapcsolódó összes adat Csehországban kerül tárolásra, és a hatályos adatvédelmi 
jogszabályoknak, köztük a GDPR-nak megfelelően kerül feldolgozásra.  

c. A fentiekben foglalt Macaly AI-szerződéses feltételek megsértésétől függetlenül, az 
ebből az Ütemtervből eredő vagy azzal kapcsolatos bármely vita – legyen szó annak ér-
vényességéről, kötelező erejéről, értelmezéséről, teljesítéséről, megszüntetéséről, 
módosításáról vagy jogi érvényesítéséről – kizárólag a Magyarországon működő bí-
róságok kizárólagos joghatóságát illetik.  

 


